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Sobresaliente en turismo rural

Castilla-La Mancha es la comunidad autonoma
gue registra mayores crecimientos en 2007

La Encuesta de Ocupacion en Alojamientos de
Turismo Rural del Instituto Nacional de Estadistica
(INE) estima un total de 163.133 viajeros en
Castilla-La Mancha durante el afio 2007, con un
incremento del 23,3% respecto al afio anterior,
muy por encima del crecimiento medio registrado
para el conjunto nacional (9,1%).

Durante este mismo afio se han computado un
total de 412.685 pernoctaciones en alojamientos
rurales de la regidbn, con un crecimiento del
27,4%b. Esta tasa es la mas elevada entre todas
las comunidades auténomas y multiplica por cua-
tro el crecimiento medio nacional (6,7%0)
(véase el Grafico 1).

GRAFICO 1. Viajeros y pernoctaciones totales

en establecimientos de turismo rural.
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1. TURISTAS NACIONALES
EN CASTILLA-LA MANCHA"

TURISMO RECEPTOR. Segun las estimaciones reali-
zadas por Movimientos Turisticos de los Espafioles
(FAMILITUR) del Instituto de Estudios Turisticos
hasta noviembre de 2007 se realizaron un total de
10.494.021 viajes en Castilla-La Mancha. Estos
viajes suponen un 7,8% sobre el total de los
viajes realizados en Espafa (véase el Grafico
2), situando asi a Castilla-La Mancha como la quin-
ta comunidad autébnoma receptora de viajes.

GRAFICO 2. Cuotas de mercado de turismo

interno por Comunidades Auténomas
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Fuente: FAMILITUR, Instituto de Estudios Turisticos.
Enero-noviembre, 2007

Atendiendo a los motivos de realizacion de los
viajes, el 57,6%0 fueron por motivos de ocio; el
26,4% por visita a familiares y amigos; el 8,8%
por motivos de trabajo; el 6,2% por motivos de
estudio y un 1% por otros motivos. Por lo que res-
pecta al periodo de realizacion del viaje, el 63,9%b
de los viajes han tenido lugar durante los fines de
semana, el 11,5% en la época de vacaciones y el
24,6% en otros casos. Segun la forma de organiza-
cion de viaje, el 6,6% se ha realizado con reserva
y el 93,49%b sin reserva.

TURISMO EMISOR. Del nimero total de viajes reali-
zados por los espafoles, 6.579.760 corresponden a
los residentes en Castilla-La Mancha. Esta cifra su-
pone el 4,5% del total de viajes realizados por
los espafioles y sitia a Castilla-La Mancha como
la octava comunidad autébnoma emisora de viajes.
Atendiendo al destino de los viajes de los caste-
llano-manchegos, el 2,6% (167.259 viajes) tuvie-
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ron un destino en el extranjero y el 97,4%
(6.412.501 viajes) fueron a destinos nacionales.
De estos ultimos, el 39,3% tuvieron un destino
dentro de la propia Region (véase el Gréfico 3).

GRAFICO 3. Viajes de los castellano-manchegos segin
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Fuente: FAMILITUR, Instituto de Estudios Turisticos.
Enero-noviembre, 2007
1A fecha de cierre de este Boletin, sélo estan disponibles los
datos para el periodo enero-noviembre de 2007.

2. TURISTAS EXTRANJEROS
EN CASTILLA-LA MANCHA

En cuanto a los datos de turistas extranjeros en
Castilla-La Mancha, segun la informacién proporcio-
nada por Movimientos Turisticos en Fronteras
(FRONTUR) del Instituto de Estudios Turisticos, en
2007, hubo una entrada de visitantes por fronte-
ras con destino principal a Castilla-La Mancha cifrada
en 218.880 personas que realizaron un total de
2.383.396 pernoctaciones (con un incremento
interanual del 4,2%).

El gasto total de los turistas extranjeros en Castilla-
La Mancha en el afio 2007, segun la Encuesta de
Gasto Turistico (EGATUR) del Instituto de Estudios
Turisticos, fue de 219.739.885 euros.

Como resultado de los datos anteriores el gasto
medio de un turista extranjero en Castilla-La
Mancha se situé en 1.004 euros, sélo superado por
el registrado en Canarias y la Comunidad de Madrid
y por encima de la media para el conjunto nacional
(870 euros) (véase el Mapa 1).

El gasto medio diario de un turista extranjero
en la Region alcanzo la cifra de 111 euros, superan-
do la media nacional (94 euros). Esta cifra sitla a
Castilla-La Mancha como la tercera comunidad
auténoma con mayor gasto diario, sélo por de-
tras de las comunidades de Madrid y Aragon.
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MAPA 1. Gasto medio de los turistas extranjeros por

Comunidades Auténomas
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Fuente: EGATUR, Instituto de Estudios Turisticos. 2007

<

3. ALOJAMIENTO TURISTICO
EN CASTILLA-LA MANCHA

OFERTA. La comunidad auténoma de Castilla-La
Mancha posee un total de 35.251 plazas de alo-
jamiento repartidas en 993 establecimientos
hoteleros (hoteles, hostales, pensiones, hoteles
apartamento y moteles), segun el registro de esta-
blecimientos, elaborado por la Direccién General de
Turismo de la Junta de Comunidades, a fecha de
diciembre de 2007 (véase el Cuadro 1).

Entre los establecimientos hoteleros, el creci-
miento mas destacado corresponde a los hoteles
con un incremento del 6,7% en el nimero de
establecimientos y del 10,6%6 en el numero de
plazas. En el andlisis establecimientos y plazas por
categorias hoteleras se obtienen fuertes creci-
mientos interanuales para las categorias de tres,
cuatro y cinco estrellas. Ademas, la distribucion

GRAFICO 4. Plazas hoteleras en Castilla-La Mancha
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Fuente: Direccion General de Turismo, Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha. Diciembre, 2007
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de plazas hoteleras por categorias pone de mani-
fiesto el interés por atraer a la Region turistas con
mayor capacidad de gasto (véase el Gréfico 4).

En cuanto al alojamiento rural, la oferta de
Castilla-La Mancha se cifra en 1.218 estableci-
mientos y 8.479 plazas de alojamiento, obte-
niéndose crecimientos, con relacion al afio ante-
rior, del 17,6%6 y 18,3%b, respectivamente.

CUADRO 1. Establecimientos hoteleros y de
turismo rural en Castilla-La Mancha

Tipos de establecimiento Seere Tasa de
(E: n° establecimientos y 2007 variacion
PL: n°® plazas) interanual
- Cotel E 286 6,7%
0 oteles
€ " PL 19.651 10,6%
20
ES . (] o6 |
S o Hostales y pensiones
o 15.043
o =
E Hoteles apartamento y E 1 -8,3%

moteles 557 -5,8%

PL
Establecimientos 1218 17.6%
de turismo rural 8.479 18,3%

Fuente: Direccion General de Turismo, Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha. Diciembre, 2007

DEMANDA. La demanda de alojamiento hotelero en
la Regidon en 2007, segln la Encuesta de Ocupa-
cion Hotelera del INE, se ha situado en 2.193.666
viajeros y 3.861.821 pernoctaciones. Se obtiene un
crecimiento del 6,7% en el numero de pernoc-
taciones (véase el Gréfico 5) y del 5,3% en el
ndamero de viajeros, respecto a los datos de 2006.

GRAFICO 5. Pernoctaciones totales en establecimientos

hoteleros por Comunidades Autbnomas
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La distribucion de viajeros y pernoctaciones en
2007, segun la Encuesta de Ocupacion Hotelera
(EOH), pone de manifiesto que la mayoria de los
turistas en Castilla-La Mancha son nacionales
(85,2%) (véase el Cuadro 2).

CUADRO 2. Viajeros y pernoctaciones en

establecimientos hoteleros de Castilla-La Mancha

Provincias Residen- Residen-
(V: Viajeros y tes en tes en el
P: pernoctaciones) Espafa extranjero
\% 8858508 308.852 26.651
Albacete
P 696.423 639.471 56.952
456.997 407.485 49.512
Ciudad Real
| P | 794.466 707.210 87.256
\Y 374.258 332.909 41.349
Cuenca
P 653.869 581.562 72.307

321.793 281.842 39.951
[ P | s61.836 485.049 76.787

Vv 705.115 538.103 167.012
B 1.155.227 880.638 274.589

Castilla-La 2.193.666 | 1.869.191 324.475
Mancha | p | 3.861.821] 3.293.930 567.891

Fuente: Encuesta de Ocupacién Hotelera,

[eVEGEIETEE]

Toledo

Instituto Nacional de Estadistica. 2007

El estudio de las regiones de origen de los turis-
tas nacionales alojados en establecimientos hotele-
ros de Castilla-La Mancha muestra que el 17,5%b
proceden de la propia Comunidad Auténoma.
Entre los principales mercados emisores de
turistas a Castilla-La Mancha se encuentran la Co-
munidad de Madrid con una cuota de 23,2%o, la
Comunidad Valenciana con el 13,2%6, Andalu-
cia con el 12,296 y Catalufia con el 8,2%b6. Dentro
del 13,5% correspondiente a otros mercados emi-
sores, destaca Galicia con el 2,8% y Extremadura
con una cuota de 2,7% (véase el Gréfico 6).

GRAFICO 6. Viajeros en establecimientos hoteleros

segun Comunidad Auténoma de procedencia
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La estancia media de un turista en alojamien-
tos hoteleros de Castilla-La Mancha ha sido de
1,8 noches, correspondiendo la mas baja a Toledo
(1,6) y la mas elevada a Albacete (2,1); siendo la
media nacional de 3,2 noches. Entre los destinos de
interior, la mas baja corresponde a Castilla y Lebn
(1,7) y la méas elevada a Aragon (2,1).

La Encuesta de Ocupacion en Alojamientos
de Turismo Rural del INE estima un total de
163.133 turistas en la Region durante el afio 2007.
Se ha producido un fuerte incremento en el nime-
ro de viajeros alojados, respecto a los datos de
2006. Para el total de viajeros se observa un
crecimiento interanual del 23,3%6, la tasa mas
elevada entre todas las comunidades auténomas,
que se explica tanto por el aumento de turistas
nacionales como por el incremento de la cifra de
extranjeros.

En cuanto al nimero de pernoctaciones totales
realizadas en los alojamientos rurales de Castilla-
La Mancha se han computado un total de 412.685,
con un incremento interanual del 27,4% (véase
el Grafico 7).

GRAFICO 7. Pernoctaciones totales en establecimientos

de turismo rural por Comunidades Auténomas
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Fuente: Encuesta de Ocupacion en Alojamientos de Turismo
Rural, Instituto Nacional de Estadistica. 2007

Por provincias, los crecimientos mas destacados
corresponden a Albacete con un incremento del
37,6% en el numero de viajeros y a Ciudad Real
con una tasa de variacion del 44,5% en el niumero
de pernoctaciones, respecto a los datos del afio
anterior.
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En la procedencia de los turistas nacionales en
alojamientos de turismo rural de la Regién se per-
ciben importantes diferencias respecto a los datos
de alojamiento hotelero. En el afio 2007, segun la
Encuesta de Ocupacion en Alojamientos de Turismo
Rural (EOTR), los principales mercados emiso-
res de turistas a la Region fueron la Comunidad
de Madrid con una cuota de 37,1%b, la Comuni-
dad Valenciana con el 19,8%b, Castilla-La Man-
cha con el 18,9% y Region de Murcia con el
10,6%0 (véase el Gréfico 8).

GRAFICO 8. Viajeros en establecimientos de turismo

rural segun Comunidad Auténoma de procedencia
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Rural, Instituto Nacional de Estadistica. 2007

La estancia media en alojamientos de turismo
rural es superior a la estancia en alojamientos
hoteleros. En concreto, la estancia media para el
conjunto de Castilla-La Mancha alcanza la cifra de
2,5 noches. Por provincias, al igual que ocurre en
ocupacion hotelera, la menor se registra en Toledo
(2,2) y Albacete presenta la mas elevada (2,8).
Durante el 2007 la media nacional se situa en 3
noches.

4. OPINIONES EMPRESARIALES
SOBRE CASTILLA-LA MANCHA

El Tndice de Precios Hoteleros (IPH), para el
mes de diciembre de 2007, en Castilla-La Mancha,
presenta un valor de 124,8; por encima de la
media nacional (114,4) y con una tasa de varia-
cién interanual del 1,7%. El Indice de Ingresos
Hoteleros (IIH), con un valor de 127,6, también
supera la media nacional (120,4), con una tasa
de variacion interanual positiva del 1,8% para la
Region.

En la evolucion de precios e ingresos hoteleros en
2007 se observan valores superiores a los de 2006,
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superandose durante todo el periodo la media na-
cional, excepto en el mes de agosto. (véase el Gra-
fico 9).

GRAFICO 9. Evolucion mensual del
indice de Precios Hoteleros
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Fuente: Indice de Precios Hoteleros,
Instituto Nacional de Estadistica, 2007

Las opiniones empresariales de los gestores de
establecimientos hoteleros en Castilla-La Mancha
sobre el comportamiento de ventas y beneficios,
recogidas en la Encuesta de Clima Turistico Empre-
sarial de EXCELTUR, indican una evolucion muy
positiva en 2007 (véanse los Gréficos 10 y 11).

GRAFICO 10. Opiniones empresariales sobre el com-

portamiento de las ventas en destinos espafioles

Baleares 94% 6% |
Castilla-La Mancha 86%
Extremadura 86% _
M adrid 80%
Catalufia 77% 23%
C.Valenciana 73% 27%
Pais Vasco 73% 27%
Nacional 68%
M urcia 68%
Galicia 66% 34%
Andalucia 63% 37%
Canarias 60%
Aragon 58%

Asturias 53%
CastillayLedn 53%

| A7
47

Cantabria 44% 56%

Lariofe |

Navarra 17% 83%

B Aumento
[l Disminucion

Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial,
EXCELTUR. 2007




ANUALd2007. Resumen Anual de 2007

La evolucion de las ventas de los estableci-
mientos hoteleros ha sido muy favorable en la re-
gion de Castilla-La Mancha, ya que el 86%6 de los
gestores turisticos confirman un crecimiento res-
pecto al afio anterior. Por intervalos de crecimien-
to, el 43% de los gestores perciben incrementos en
las ventas superiores al 5%. Se observa en el Gra-
fico 10 que Castilla-La Mancha ocupa la segunda
posicion, entre todas las comunidades autébnomas,
sobre las valoraciones de las ventas de los estable-
cimientos hoteleros, superando con una gran dife-
rencia, ademas, a otras comunidades de interior
como Castilla 'y Ledn.

En este analisis de las opiniones empresariales,
también se puede destacar que Castilla-La Man-
cha es la cuarta comunidad auténoma con un me-
jor comportamiento de los beneficios. En con-
creto, el 74% de los gestores de establecimientos
hoteleros de la Regién aprecian un incremento
de sus beneficios respecto a los niveles de 2006,
mientras que tan sélo un 26% creen que han dis-
minuido. Estos datos estan directamente relaciona-
dos con la evolucién, también positiva, de precios y
ventas en 2007. Castilla-La Mancha y la Comuni-
dad de Madrid destacan por ser las Unicas regio-
nes, entre los destinos de interior, que superan la
media nacional y en las que los gestores de esta-

blecimientos hoteleros perciben, de forma mayori-
taria, crecimientos en los beneficios.

GRAFICO 11. Opiniones empresariales sobre el com-

portamiento de los beneficios en destinos espafioles

Baleares 82%
Catalufia 79% 21%
M adrid 70NN 2300 |
Castilla-La M ancha 74%
Pais Vasco 73%
C.Valenciana 71% 29%
Nacional 67%
Murcia 64% 36%
Extremadura 63% 37%
Andalucia 62% 38%
Canarias 54% 46%
Aragén 50% 50%

CastillayLe6n 50% - 50%
Galicia 46% 54%
Cantabria A44% 56%
Rioja 43% 57%
Asturias 35% 65%

17%

Navarra

B Aumento

. Disminucion

Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial,
EXCELTUR. 2007

El SITACLM ha desarrollado

5. EL SITdACLM ESTUDIA A LOS TURISTAS DE LA REGION

EN MEDIO CENTENAR DE DESTINOS TURISTICOS

un interesante trabajo de cam-
po sobre el turismo en la Region
durante las vacaciones de Se-
mana Santa, en el periodo com-
prendido entre el 14 y 24 de
marzo de 2008. Se trata de un
estudio que va a permitir obte-
ner informacion sobre los habi-
tos de los turistas que visitan
esta comunidad auténoma vy la
satisfaccion por los servicios
recibidos en los diferentes des-
tinos de la Region.

Para la ejecucion del trabajo
de campo se ha establecido un
doble sistema de encuesta. Por
una parte, encuesta personal,
mediante encuestadores forma-
dos para este estudio, en cua-
renta y nueve municipios y des-
tinos turisticos castellano-
manchegos 'y, por otro lado,
encuesta autoadministrada, me-
diante la colaboracién de las
Oficinas de Informacion Turisti-

ca, en los mismos destinos don-
de se ha realizado la encuesta
personal.

El cuestionario, estructurado
en tres secciones diferenciadas,
ademas de la informacion socio-
demogréfica, ha permitido reco-
ger respuestas a preguntas ‘so-
bre la frecuencia de viaje a la
Regidon, los motivos principales
i uentes de informa-
adas para la realiza-
iajes, duracion de
la es gar de alojamien-
itada, valoracion
a gastronomia,

c , Y un conjunto
muy n0 0so de cuestiones
que van a facilitar la obtencion
de informacion real de la de-
manda turistica en una época
de vacaciones con un gran flujo
de turismo en los distintos luga-
res de Castilla-La Mancha.

Los primeros resultados se
obtendran a lo largo del ultimo

trimestre de 2008 ya que esta
previsto que el trabajo de cam-
po se mantenga durante los
proximos meses.

El analisis de informacién pro-
porcionada por casi dos mil qui-
nientos  turistas = encuestados,
permitird conocer las caracteris-
ticas y habitos del comporta-
miento turistico en la Region.
Esto supone estudiar las con-
ductas de los turistas residentes
Yy no residentes en Castilla-La
Mancha que realizan visitas su-
periores a un dia. También, se
podran definir segmentos de
turistas por productos y desti-
nos, que permitan conocer los
perfiles de la demanda turistica
en las diferentes provincias de
la comunidad autonoma.
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